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Die Wettbewerbssituation der
ostdeutschen Bundeslander und
Destinationen




Jetzt erst recht

7

Konsum-
einschrankung

Alarmismus -

Reales Handeln

Weniger Kurztrips

7

Urlaub mit hoher
Prioritat b &

Kurzfristigkeit

v

Buchungswelle




Keine Pleitewelle
aber klare
Konsolidierung in
Mecklenburg-
Vorpommern

Veranderung 2022 ggii.
2019 ohne Camping
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Betriebe

-11,1%

Betten
-5,1%

iR ‘ Insolvenzen %
i TN 2019:3
TSI B 2022:3

Quelle: dwif 2023, Daten Statistische Landesamter, Statistisches Bundesamt, Bild: freepik
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Gustrow mit neuem Zertifikat
,Jourismusort Barrlerefrelhelt gepruft”

e i

12 zertifizierte Angebote:

— Strandhaus am Inselsee Hotel &
Restaurant

— Kurhaus am Inselsee Hotel & Restaurant

— Hotel am Schlosspark

— Ernst Barlach Museen

— Atelierhaus

— Gertrudenkapelle

— Stdadtische Galerie Wollhalle

— Stadtmuseum

— Rathaus

— Wildpark MV

— Pfarrkirche St. Marien

_ — Touristinformation

o




25,6 Hessen

24,4 Nordrhein-Westfalen
23,9 Berlin

22,3 Bremen

Bundestrend
zleht nach, solide

Dynamik in MV

Gewerbliche
Ubernachtungen

1. Halbjahr 2023 ggi.
2022 in %

Ost-D +11,4%
D +16,3%
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19,6
19,6
19,1
18,1
17,9
14,5

11,6
11,0
10,6
9,5

Sachsen

Thiringen

Hamburg
Baden-Wiirttemberg
Bayern

Saarland
Rheinland-Pfalz
Niedersachsen
Sachsen-Anhalt
Brandenburg
Mecklenburg-Vorpommern
Schleswig-Holstein

Quelle: dwif 2023, Daten Statistisches Bundesamt, Statistisches Landesamt

Inland +4,2
Ausland +25,5

dwif



2023:
Binnenregionen
mit starker
Entwicklung

Gewerbliche
Ubernachtungen

1. Halbjahr 2023 ggi.
2022
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MV +4,6%
D +16,3%

+3,7%

el

+7,0%

Quelle: dwif 2023, Daten Statistisches Bundesamt

dwif



Boom-Segment
Camping:
MV beliebt

Suchanfragen der letzten
12 Monate auf Google
(Stand Juni 2023)
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Rang Urlaubsziel von Campern
7 Rigen

16 Usedom

24  Harz

29 Spreewald

32 Meckl. Seenplatte
44  Sdachsische Schweiz
46 Brandenburg

82 Thiringen

92 Sachsen

100 Rhon

Quelle: BeyondCamping




1. Halbjahr 2023 ggii. 2022

Kiisten Seen Flach- & Hiigelland
+4,4% 8 11040 g  +12,0%
+3,3%—| +13,9%

-

Quelle: dwif 2023, Dafgn Statistische Bundes’émt,_Bild:rTMV/Tiemann



959% des

Vor-Corona-Niveaus
erreicht

N\

—

Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez
—2019 2022 2023

Ubernachtungen in gewerblichen Betrieben in Mecklenburg-Vorpommern
nach Monaten 2023, 2022 und 2019 (absolut)

Quelle: dwif 2023, Daten Statistisches Bundesamt, Bild: freepik




Tagesreisen-EKG: Sommer 2023 auf Normalniveau

Tagesausflugsintensitdt: Durchschnitt der privaten Tagesausfliige pro Kopf in einer Kalenderwoche

12

10

0,8
0,4
0,2
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——Tagesausflige Normaljahr ——Tagesausfliige 2022 ——Tagesausflige 2023 [] Verdnderung ggii. Normaljahr

o
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Freizeitwirtschaft Bader/Therm‘en

in MV Ubertrifft 2019 +7 9%
Zahlen aus 2019 5022  +48%
Museen/Ausstellungen
Entwicklung der Besucher- & o
zahlen 1. Halbjahr 2023 2019 11%
/ o 2022 +28%
2023 Zoos/Tierparks
. MV D
> 2019 +4 9% ‘
o 2% ~6% 2022 -2%
(8 v P ) A -y '\, 2 Bin
2022 +240 +10% = 4 SXSX it WAL L&ty

(]
S Finanzgruppe " Quelle: dwif-Besuchermonitoring Freizeitwirtschaft 2023, Bild TMV/Kirchgessner
Ostdeutscher Sparkassenverband



Neuer Bahnhof bei Karls-Erlebnisdorf Révershagen

kkkkkkkk

= - s ! £ ’ -
(= Finanzgruppe Bild: www. verkehrsverbund-warnow.de und Nordkurier vom ﬁ?’ﬁﬂ@ﬁ?
Ostdeutscher Sparkassenverband 26.5.23 AVViEi



Auslandsnachfrage Kiisten und Seen
mlt wemger Dynamlk

kommt zuriick

Fl’elZEItW] rtschaft
stabilisiert sich

Tagesreisen stabilisieren
51ch germgere Ausgaben

NS R

= Ilhlll"

=N :; l \-»i'[i &

2
Stadte mit Lelsure-Fokus
wieder im Kommen

Sommersaison mit weniger
Spontan- & Zweitreisen

Bildef: freepik



Die Lage der Betriebe




Die grofRen
Herausforderungen
fur die Betriebe |
sind und bleiben ... |

Arbeitskrafte- Energie- &
mangel Warenkosten

Digitalisierung/
Prozess-
optimierung

(] 'f X
5 Finanzgruppe : “#8 Quelle: dwif 2023, Stimmungsbarometer, Dehoga-Befragung, DIHK
Ostdeutscher Sparkassenverband . - Bild: freepik



Kostenstrukturen
eines stadtischen
3-Sterne-Hotels

Vollhotel: Umsatz 2,8 Mio.€ 2,8 Mio.€ i
107 Betten | 62 Zimmer
56 Beschiftigte (inkl. Azubis) (£ IESELUEICTIIEIC I PA7 499,

4 18%  22%
GuV-Daten fiir 2017 - 4o, 79
Annahmen 2023: .
@ 22% Kostenanstieg 28%

(inkl. Energiekosten)

Gewinn 8°
vor Steuern /o
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MV mit hochsten
Durchschnitts-
preisen
deutschlandweit

Veranderung
Jan-Jul 2023 gqgd.
Jan-Jul 2017
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Quelle: dwif 2023, Daten STR Global

130,4¢

+16%

79,4¢

+20%

89,7¢

+26%

98,5¢

+56%

88,5¢

+17%

dwif



Gastezufrieden- 86,1 TRUSTYOU"™"

heit: Talfahrt in +1,1

MV gestoppt 34 4 ™ o

+0,5 -

MV D 08 4
g6,0 04 TS

+0,4 1.0

84,2 by

ggi.2022+0,7 +/-0 0,1
-0,5 TrustScore 2023

ggu. 2020 -0’7 -0’6 - 0-100 Punkte -
2023 ggii. 2022

- in Punkten -

2023 ggu. 2020
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S Finanzgruppe Quelle: dwif 2023, Daten TrustYou GmbH, Kartengrundlage: GfK - in Punkten -
Ostdeutscher Sparkassenverband

85,4 86,8




Deutschland 100 —— Mecklenburg-
Achtung, Achtung: — Vorpommern
Preis-Leistungs- 9 =0 Is_‘oca.tion
ly s 0= ervice
Verhaltnis O " = O Hotel
8 — O AuBenanlagen
080 — QO Essen &Trinken
— Zimmer
o =0©°
70 =
TRUSTYOU"™ =-O Preis
60 =—
50 —
S Finanzgruppe Quelle: dwif 2023, Daten TrustYou G t? owif
Ostdeutscher Sparkassenverband uelle: awi » vaten frustyou am o Internet /|



Investitionsdruck wdchst, Investitionsspielraum da!?

Eigenkapital T PreiseT Investitionen

Investitionen { Zufriedenheit PLV { deutlich steigern

Quelle: Deutscher Sparkassenverband, Elektronische Bilanzdaten, PLV=Preis-Leistungs-Verhdltnis



Gastronomie hat
sich schneller
erholt als
Beherbergung

Beherbergung

Touristischer Arbeitsmarkt _4,1%
in Mecklenburg-
Vorpommern:
Gastgewerbe im Vergleich
2022 ggu. 2019

Gastronomie

+2,1%

77 ﬁ
' \

tenBundMit, Bild ) 4
 —_—
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Leichte Erholung
auf dem W > +5,0% 0 4

B > 0,0% bis < +5,0% . * "'
. >-5,0% bis <0,0% ”~
gastgewerblichen > 10,0% bl <-5,0% —

Arbeitsmarkt B
ﬁ

Beschadftigte (SvB & GeB)
Quelle: dwif 2023, Daten: Arbeitsagentur, Kartengrundlage: GfK dwif

nach Landkreisen in

Mecklenburg-Vorpommern
2022 ggii. 2019 (%)

MV -0,9%
D -5,0%

(]
] Finanzgruppe
Ostdeutscher Sparkassenverband




Wenig Nachwuchs

in Mecklenburg-
Vorpommern

Sozialversicherungs-
pflichtig Beschaftigte

und Auszubildende im
Gastgewerbe im Jahr 2022

(]
5 Fina nzgruppe
Ostdeutscher Sparkassenverband

weniger Ausbildungsstellen als
vor 10 Jahren

Bild: freepik




Digitales Self-Service-Angebot statt Personal

BRI
B RO
\tz\\\\\\ i

www.deckbeachclub.com




Preis — Gratwanderung zwischen
Notwendigkeit und Nachfrage

| ' . Bilder: freepik

Gastezufriedenheit: Talfahrt beendet

Arbeitsmarkt: kurzfristig leichte Entspannung, nicht nachlassen
Investitionsbedarf bleibt: Prozesse liberdenken und neu gestalten (Digitalisierung!)



Tagestourismus:

Ein Milliardengeschaft fur
Mecklenburg-Vorpommern und Motor
fur die regionale Entwicklung?



Tagestourismus:

Volumen 2019 fast
erreicht, Umsatze
gestiegen

6/ Mmio.

Tagesreisen in
MV 2022

Umsatz e
s 0 ll.
1% 2,0Mrd. € =

(]
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Tagesausfluge in Mecklenburg-Vorpommern finden
immer & Uberall statt ...

Grol3stadte

21% -

Herbst-/ =
landlicher Raum

Wintermonate*

ge

* Nov bis Apr

Montag bis
Freitag

Klein-/Mittelstadte



Besuch von
. mit vielféltigem Restaurants, Cafés etc. Shopping

Aktivitatsspektrum oo

Aktivitaten der
Tagesausfliglerin
Mecklenburg-Vorpommern

(Auswahl, aggregiert,
Mehrfachnennungen)

. -'.1- o ;,'éﬁ .’;ﬁ g o P rl-
Sehenswiirdigkeiten/ ' Veranstaltungen,
. Attraktionen ' Auffiihrungen etc.
5 Finanzgruppe

»
Ostdeutscher Sparkassenverband Quelle: dwif 2023, Daten dwif-Tagesreisenmonitor 2022, Bilder: freepik dW'f




Tagesausfluge als wichtiger Erfolgsfaktor
fur eine ganzjahrige Grundauslastung

o
5 Finanzgruppe -
Ostdeutscher Sparkassenverband dW'f



Errichtung/Erhalt
von Betrieben &
Infrastruktur

Einschdatzung der DMO

,Uber das touristische Aufkommen der
Tagesgaste erfahrt der lokale Einzelhandel
. eine Nachfrage, die fiir dessen
JILR (sehr) starker Beitrag wirtschaftliches Uberleben notwendig ist,
des Tagestourismus allein durch die einheimische Bevilkerung
jedoch nicht zu erbringen ware.“

Zitat aus Expertengesprdéich

dwif

o
S Finanzgruppe Quelle: dwif 2023, Daten Stimmungsumfrage bei den ostdeutschen Touristikern, Bild: freepik
Ostdeutscher Sparkassenverband



Symbiose:

Tagestourismus starkt die Stadt-Land-
Verflechtung. Beide Seiten profitieren
vom Ausflugsverkehr.

sssssssssssssssssssssssssssss



Landlicher
Raum

Verflechtungen
zwischen Stadt

und Umland — \ 2%
Nutzen fur alle

51% / \50%

0 0
Anteile der 26% 15%

Herkunftsstrome / \
nach Raumtypen

(Tagesausfliige) Klein-/ 13% Grol3-

Mittelstadte stadte

«— 16%

Quelle: dwif 2023, Daten dwif-Tagesreisenmonitor 2022, Bild: freepik
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Ambivalenz bei der Bevolkerung:
Positive und negative Effekte halten sich
die Waage.



Positive Effekte
werden in
Mecklenburg-
Vorpommern
haufiger
wahrgenommen

Einschdatzung der
Einwohner

[
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Meine Region profitiert
vom Tagestourismus!

80%

Mecklenburg-
Vorpommern

67%
Ost-D

Quelle: dwif 2023, Daten Einwohnerbefragung Ostdeutschland 20

v




Tagestourismus
polarisiert in
saisonal gepragten
Orten

Viele Angebote ohne
Tourismus in ihrer Form
nicht moglich

[
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»_Infrastruktur

¥ Uberlasterschei-

v' Region profitiert nungen

v' Lebensqualitat ¢ Hohere Preise
~ steigt . @ ¥ Verkehrsprobleme
| v Umfangreiche ¥ Hinterland geht leer

aus

Quelle: dwif 2023, Einwohnerbefragung 2022, Bild: freepik

4

-




Negative Effekte des Tagestourismus werden in
Mecklenburg-Vorpommern haufiger beklagt ...

nehmen durch
Tagesausfliigler

inihrer Region keine
Beeintrdachtigungen
wahr!

zwar saisonal/zeitlich begrenz
er flachendeckend in der Regi

iﬂﬁwf&OB Daten Einwohnerbefragung 2022, BllderYi Sl - R




Ubernachtungsgiste Q

Einstellung der B Tagesgiste FDZ

Bevolkerung zu - Rugen
Tourismus- 1'::’““" GO G5 )

©O
Segmenten Ostseekiiste 63%
@ Mecklenburgische v
. orpommern
Prozentualer Anteil der Schwerin Seenplatte
Biirger*innen der N 7 (5%> @
Regionen in Mecklenburg- @
Vorpommem’ die ,zu Mecklenburg-Schwerin MV gesamt

viele“ Gaste wahrnehmen
® ©
9%

(]
S Finanzgruppe Quelle: DITF der FH Westkiste/TouristiCon GmbH 2021, Kartengrundlage: GfK -f
Ostdeutscher Sparkassenverband d"“'




Defizite bei
beeinflussbaren
Attraktivitats-
faktoren,

Herausforderung
Mobilitat

Zufriedenheit mit dem
Angebot in der eigenen
Region

[
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v

Hohe Zufriedenheit

Natur/Landschaft
gute Luft
Ruhe
Erholungsmdglichkeiten
Wander-/Radwege

Verbesserungsbedarf

Verkehrsinfrastruktur

OPNV & Individualverkehr

Veranstaltungen
Freizeiteinrichtungen

if 2023, Daten Einwohnerbefragung 2022, Bild: freepik
T TR R «_,.»< ',._‘ L o ‘ S ,A_» «& ghiso “bpbr




Initiative fur Mecklenburg-Vorpommern —

Heimvorteile & #wirsindurlaubsland

;;' & o A *1 " . -.._. t
Woche der uItur7~»\ '.:‘

. Stadt- und R i :
Naturfiihrungen Xt

Exklusiv und kostenlos fiir Einheimische. Vom 18. bis 26. Februar 2023.

\-lelMVor"'ede.

Quelle und Bild: wwww1rsmdurlMsland de




Tagestourismus in
Mecklenburg-

Vorpommern ... L\ e U

Mehrhelthc_h im osténlolse Naturaktivitaten
landlichen Raum dominieren

gy R

;. -~

’
| . .
/ . e .
& - =

¢ N R Ko : w %
Positive Effekte am Hohe Bedeutung: Polarisierung in saisonal
hdaufigsten wahrgenommen Verglinstigungen geprdgten Rdumen




" V.

Zielgruppen kennen,
~ verstehen und gezielt -
ansprechen

(). 02)

Mobilitat in Prod
gestaltung integrieren

Handlungsfelder
im Tagestourismus-
management

Besucher
managen

Wertschdtzung
erhéhen

Produkte und

Erlebnisse entwickeln
Quelle: dwif, #freepik



Zielgruppen
kennen, verstehen
und gezielt
ansprechen

Auch Bevdélkerung als
tagestouristische
Zielgruppe verstehen

[
5 Finanzgruppe
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Wissen Uiber Tagesgadste in lhrer Destination
— Motive, Erwartungen, Anreise etc.

Unterscheidung bei Produktentwicklung und
Vermarktung

— Ubernachtungs- und Tagesgéste

— auswadrtige und einheimische Tagesgaste

Gezielte Ansprache der Einwohner
— Bewusstsein fiir Freizeit- und Lebensqualitat
vor Ort erhdhen

Gezielte MarketingmalRnahmen fiir Ausfliigler




Greifswald: Gezieltes Tagesgastemarketing in der
Nebensaison

'oReifswald

oo Unsere historische
fur den Altstadt wartet
ndchsten auf Euch.

VISIT GREIFSWALD.INFO MVia

www.greifswald.info



Produkte &
Erlebnisse
entwickeln

Spezifische
Anforderungen der
Tagesgaste
berlicksichtigen

(]
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Entwicklung
mit
Kommunen &

2. Betrieben

Infrastruktur,
Produkte &
Erlebnisse

zum
Wieder-
kommen
anregen

Bild: Leezarius/Fotolia

Produkte
mit
Erlebnis-
charakter

Qualitats-
sicherung




Tipps und Planung von Tagesausfligen: App E
,Schlosserland erleben” und gedruckte Broschtire

SCHLOSSERLAND
ERLEBEN

]
5 Finanzgruppe Bilder: Staatliche Schldsser, Burgen und Garten Sachsen d .f
Ostdeutscher Sparkassenverband gemeinnitzige GmbH Al



Aktives

Mobilitat in

produkt- Moblhtatsmanagement

gestaltung | c, A f]etzte
Integrieren \ e ' Meile
Komfortable -? —3 S OFY

Erreichbarkeit und
Minimierung der

Verkehrsbelastung
Abstimmung der Mobilitat Sensibilisierung und
auf den tagestouristischen —— Beratung durch die
' Bedarf Touristiker
S Finanzgruppe Bild: Ernst/Fotolia dwif

Ostdeutscher Sparkassenverband



Tagesausflugsplanung per App und OPNV
in Niedersachsen

W » mit Bus & Bahn gut
errelchbar smd'

i  Kategorie'und Startort wihlen

Von dort aus gut erreichbare Ziele entdecken
e Direktoder mit \gfenigen Umstiegen anreisen

: ook Ani. a7,
———— . o N T e P g e FNR M R
’7 vl J" v, o A S = \ﬂ 1 :‘3" ",f."c-')!‘ v 3’( : ~
{ 34 (s fh e ) J"‘c bt VN N “,"c '
e’ S o

B,

=

WAHLE EINE KATEGORIE

: T
Bl b : — £ :

Hbel na p-nigdersa



Besucher
NERERED

Steuerung und Lenkung
der Ausfliigler

als besondere
Herausforderung

[
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Reduzierung
punktueller
Uberlastungs-
situationen

Datenerhebung
& Monitoring

Bewerbung
alternativer
Ausflugsziele mit

weniger Nachfrage,




Ausflugsticker Bayern:
Digitale Gastelenkung in Echtzeit /‘

Bayern
Ausflugsticker \—

BAYE RN #ricksichtsvolldurchbaye

lhre Vorteile auf einen Blick

D Aktuelle Meldungen - kennen wir

Wo ist es voll? Was ist geschlossen? Was gibt es fur Alternativen?

§§ Ausflugstipps - liefern wir

Fur Sie passende Ausflugstipps, auch abseits bekannter Pfade!

% Routing - haben wir

Auf dem beguemsten & schnellsten Weg an Ihr Traum-Ausflugsziel.

o
5 Finanzgruppe

Quellen: ausflugsticker.bayern, ruecksichtsvoll.erlebe.bayern dw,'f
Ostdeutscher Sparkassenverband -


https://www.instagram.com/explore/tags/rücksichtsvolldurchbayern/
https://www.instagram.com/explore/tags/rücksichtsvolldurchbayern/

Tagestourismusmanagement als

gemeinschaftliche
Aufgabe

in einer Destination verstehen!

Quelle: dwif, spreepik



Sparkassen-Tourismusbarometer —

Ergebnisse fur
Mecklenburg-Vorpommern

(]
— Finanzgruppe
Ostdeutscher Sparkassenverband




(]
— Finanzgruppe
Ostdeutscher Sparkassenverband

Praxisbericht —
Tagesreisende im
200 Leipzig

Andreas Rodefeld

Leiter Marketing
Z00 Leipzig GmbH



Sparkassen-Tourismusbarometer —

Ergebnisse fur
Mecklenburg-Vorpommern
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