Sparkassen
im Osten

Sparkassen-Tourismusbarometer
aktuell: Trends und strategische
Perspektiven fiir den MV-Tourismus

Karsten Heinsohn, dwif-Consulting GmbH, Warnemiinde, 20.05.2026
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Optimismus trifft auf Unsicherheit

Rahmenbedingungen fiir und Erwartungen an das Tourismusjahr 2026

+/- - -

Bruttoinlandsprodukt T_OUfiSt?SCher
(BIP) Vertriebsklima-Index

2025 Marz 2026 Geopolitische Lage

+0,2% 85

(-22 ggui Marz 25)

/5%

der Touristiker*innen erwarten eine
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ohe REISEabsichten,

aber mehr Unsicherheiten

Konsumklimaindex
April 2026
-33,3

gleichbleibende
Nachfrage

im Frihjahr und Sommer 2026 ggi. dem
Vorjahr

wachsende

Ausgabebereitschaft fur

Reisen

v
Quellen: dwif 2026, Daten Statistisches Bundesamt, Dr. Fried & Partner GmbH, Niirnberg Institut fiir Marktentscheidungen e.V., FUR-Reiseanalyse 2026, dwif-Stimmungsbarometer Januar 2026 dwif /58



Modul
,MV-Tourismus im
Wettbewerb“



dwif-Tagesreisen-EKG: positiver Jahresstart

Tagesausflugsintensitdt: Durchschnitt der privaten Tagesausfliige pro Kopfin einer Kalenderwoche
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Quelle: dwif-Tagesreisenmonitor, Daten Januar bis Dezember 2025 dwif /58




Ostdeutscher Sparkassenverband

Tagesreisen in MV: Volumen
steigt, Umsatz geht zuriick

64,5 Mio.

Tagesreisen in
Mecklenburg-Vorpommern
2025

+2,9%

ggu. 2024

Quelle: dwif-Tagesreisenmonitor, Daten Januar bis Dezember 2025, Bild Freepik/Magnific
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Freizeitwirtschaft leicht unter Vorjahresniveau
Kulturangebote

Besucherzahlen 2025 in Mecklenburg-Vorpommern und Entwicklung ggt. 2024

MV -1 8% Ost-D -0,1

+1, 7% -1,9%

\
\
ﬂnﬂ ™M ® B =
Kulturangebote Erle'bn!sangebotel
-einrichtungen

Quelle: dwif 2026, Daten Besuchermonitoring Freizeitwirtschaft

dwif



Stabiles Jahr 2025 auf hohem Niveau

38, 6mio.
' D +0,3%

Ost-D -0,2«

16,5wmio.

3,0mio. 20,

19,7Mio.
10,1 mio.

3 4 ;3 Mio. Verinderung gewerbliche Ubernachtungen
2025 ggil. 2024 (in %)

B:25%
20,5% bis <2,5%
3 ,3 Mio.g‘ 2-0,5% bis < 0,5%
: 2-2,5% bis <-0,5%
102,9 wio.

B<25%
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53,/ mio.

,
Quelle: dwif 2026, Daten Statistisches Bundesamt, Bild Freepik/Magnific, Kartengrundlage: GfK dw'.f /gg




Konsolidierungstrend in den Destinationen

Produktin den Mittelpunkt stellen, Reiseanldsse kreieren

Verdnderung gewerbliche
MV + 1 ,2% Ubernachtungen

2025 ggii. 2024 (in %)

HW:25%
>0,5% bis <2,5%
|ﬂ]aﬂd +1,3% :-0,5;;?510.5:/0
d _ >-2,5% bis <-0,5%
Auslan 1,8% Wovee
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Quelle: dwif 2026, Daten Statistisches Bundesamt, Bild Freepik/Magnific, Kartengrundlage: GfK dw'.f /gg




Keine Verdnderungen bei der Saisonalitdt in Ost-D

MV und BB mit mittlerer, die weiteren Bundeslander mit sehr geringer Saisonalitat

Korrigierter Gini-Koeffizient nach BL 2025

MV 0,33
BB 0,21

Ostdeutscher Sparkassenverband

~ OST1-D 0,23




Ausblick auf die Saison 2026
Solider Forecast fiir den Sommer, Erwartungen an den Jahreswechsel

Entwicklung der Auslastung und Raten bis Mdrz 2027 in Mecklenburg-Vorpommern

Alle verfliigbaren Angebote aller Betriebstypen fiir 2 Personen und 5 Nachte

Mecklenburg-Vorpommern

Mai 2026 Juni Juli Aug. Sept. Okt. Nov. Dez. Jan. 2027 Feb. Mérz Apr.
o, SEEES SESE ©SESS EEEE EES -
ESSS SESESE SESS SEES 888 .
v BE SEEE SESEE SEES EEEE aes
S "EEEE" EENEE SEEE EaEE B
EON H GEEE S50 SEEEE EaEE ae
B B  GEER 888 SEEE EEEE B8
Sa. [ [ [ | [ | [ SEEE EEEE e |

100% 1
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— T T - T T
Mai 26 Juni 26 26 Sommerferien DE 2026 Nov. 26 ez. 2 Feb. 27 Mirz 27 Apr. 27
27 Juni September 2026
@ Christi Himmelfahrt 4 un peam - 'Weihnachten und Silvester
G ~fingsten . ung: 77%
@ Mai @ Hanse Sail 2026 Mittlere Rate: 182¢€

Pfingsten Weihnachten und Silvester

24-26 Mai 2026 iig{ir;zember 2026 - 1 Januar
7

Auslastung: 64% Auslastung: 72%
Mittlere Rate: 158€ Mittlere Rate: 198€

. ; [] 207
Quelle: © myrate GmbH Mai 2026 dw'f
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Ausblick auf die Saison 2026

Riigen: Nachfrage noch verhalten, Top-Raten bei Sommer-Events
Entwicklung der Auslastung und Raten bis Mdrz 2027 auf Riigen

Alle verfligbaren Angebote aller Betriebstypen flir 2 Personen und 5 Nachte

Pfingsten ROCKWOOL Sail Grand Prix ‘Weihnachten und Silvester

24-26 Mai 2026

. Auslastung: 52%
Rlgen Mittlere Rate: 187¢

Mai 2026 Juni Feb. Marz Apr.
Mo.
Mi.
Fr. -D
O ]
se. B ' 163€

o T T T
Mai 26 Juni 26 Juli 26 Aug.26 S Sommerferien DE 2026 Hov. 26 Dez. 26 Jan. 27 Feb. 27 Mirz 27 Apr. 27

ember 2026
@ Christi Himmeltahrt
Pfingsten

S \//oihnachten und Silvester

D Selliner Sommer Oflen Air 2026 Gestort aber Geil

Selliner Sommer Open Air 17. Riigenbriicken-Marathon

2026 BOSSE .
4 Juli 2026 11 Oktober 2026

Auslastung: 84% Auslastung: 25%

Mittlere Rate: 245€ Mittlere Rate: 181€ » 207
Quelle: © myrate GmbH Mai 2026 dw'f 30
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Ein Experiment: KI-Prognose fiir das Tourismusjahr 2026

Mecklenburg-Vorpommern
(bis zu +3%)

Treiber Risiken
Klassischer Erholungsurlaub bleibt gefragt Preis und Kostendruck
Hohe Reiselust trotz Unsicherheit Kisten- und Wettersensitivitdt

Starke Qualitats-/Zufriedenheitssignale aus MV

Investitionen in der Branche

Quelle: dwif 2026, KI-generiert mit ChatGPT

dwif



Zwischenfazit - MV-Tourismus im Wettbewerb

Planbarkeit sinkt: Steuerungsfihigkeit als Wettbewerbsvorteil
Kurzfristige Nachfrageausschldage bleiben wahrscheinlich, Angebote, Preise,
Kapazitaten und Kommunikation schnell nachsteuern kénnen

Kooperation statt Einzelkampf

Besuchsanldsse schaffen, abgestimmt kommunizieren,
Online-Buchbarkeit erhdhen, Daten und Content optimieren
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Tagesreisen: Einheimische & Nahmarkte stabilisieren
Tagesreiseverhalten bleibt volatil, Aktivierungsanldsse, passgenaue Motive,
konsequente regionale Ansprache

o [] 207
Quelle: dwif 2026 dw,f



Modul
»,Qualitat & wirtschaftliche
Rahmenbedingungen im
Tourismus “



Hohe Gastezufriedenheit mit den Unterkiinften in MV
Top-Platzierung im Bundesldndervergleich

€2 TRUSTYOU
PerformanceScore @5 5 Q5 ()
y )/

2025
- 0-100 Punkte -

2025 ggii. 2024 +0,7 +0,3

-in Punkten -
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B 36,0 und mehr
¥ 85,0bis 85,9

84,0 bis 84,9
M 83,0bis 83,9
B unter 83,0

Quelle: dwif 2026, Daten TrustYou GmbH, Kartengrundlage GfK dwif /58,



Zufriedenheit der Gaste mit Kernleistungen von Unterkunftsbetrieben

Service & Sauberkeit mit Spitzenbewertung

A | scriice 89,0 88,9 87,5

Sauberkeit 86,5 86,6 85,3
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ey | Zimmer 67,1 66,6 65,1

. ) ) ) [] 207
Quelle: dwif 2026, Daten TrustYou GmbH, Bild Freepik/Magnific dw'f



Zufriedenheit mit dem Preis-Leistungs-Verhiltnis der Unterkiinfte
stabilisiert - Gewohnungseffekt bei der Nachfrage?

9 TRUSTYOU
: - - Score 2025
Kategorie Preis 2019 bis 2025 T 0-100 Punkte -
75,0
o
E —— Sachsen-Anhalt 70,7
700 Thiringen 67,7
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_— Sachsen 67,5
65,0 \/ Deutschland 66,9
/ Ostdeutschland 63,4

60,0~
\\ Meckl.-Vorp. 56,8

55,0 \ / Brandenburg 55,0

2019 2022 2023 2024 2025

Quelle: dwif 2026, Daten TrustYou GmbH dW'.f /%8,




Ostdeutscher Sparkassenverband

Mecklenburg-
Vorpommern trotzt
der bundesweiten
Preiskonsolidierung
in der Hotellerie

144,00¢

Hotellerie

~ Schnitzel mit
Pommes* Pils 0,51*

20,60 « 5,00
+4,6%

Preisentwicklung 2025 ggui. 2024,
*2026 ggu. 2025
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Freizeitsektor

Quelle: dwif 2026 und STR Global, Bilder Freepik/Magnific




Umsatze sinken trotz hoherer Preise,
Gewinnmarge zunehmend unter Druck
Veranderung 2024 ggi. 2023

reale
Umsatzentwicklung

MV Ost-D MV Ost-D
+1,2ppt '0,5ppt '4,0% '2,7%

Gewinnmarge
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v
Quelle: dwif 2026, Daten DSV - Elektronische Bilanzdaten (EBIL), Statistisches Bundesamt, Bild Freepik/Magnific dw'.f /58



Ostdeutscher Sparkassenverband

Sinkende
Investitions-
quote trotz
stabiler
Liquiditat

Verdnderung 2024 ggu. 2023

Investitions-

Eigenkapital

MV-— 4 Ost-D

.~ m—

+0»5ppt p '215ppt

- -

uelle: dwif 2026, Daten DSV - Elektronische Bilan €n (EBIL), Statis
a8

s 'Bgr@amt, Bild Freepik/Magnific



Ostdeutscher Sparkassenverband

22

Touristischer
Arbeitsmarkt:
Teilzeitkrafte

als Treiber — Chance
oder Risiko?

Gastgewerbe (SvB und GfB)
2025 ggu. 2019

~

Quelle: dwif 2026, Daten Bundesagentur fiir Arbeit, Bild Freepik/Magnific



Riickgang der Erwerbstatigen in der Beherbergungsbranche
SvB und GfB kumuliert 2025 ggt. 2019

Kunst, Unterhaltung
& Erholung

Ost-D Ost-D Ost-D

Beherbergung Gastronomie
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v
Quelle: dwif 2026, Daten Bundesagentur fiir Arbeit dwif /%8



Konjunkturentwicklung - ohne Schwung ins neue Jahr

DIHK-Konjunkturumfrage Gastgewerbe (Herbst 2019 bis Friihjahr 2026)
Herbst
60 Herbst
2021

40
20
0 ¥

2024 2025

°
g o
: S
= wn
& -20
% Frihjahr
g -40 2026
3 -60
-80
Gastgewerbe
-100

alle Branchen

Winter
Sommer Sommer 2022
2020 2021

v
Quelle: dwif 2026, Daten DIHK-Konjunkturumfrage Herbst 2026, Saldo (Anteil Betriebe mit zufriedener Geschéftslage vs. mit unzufriedener Geschéftslage®, quartalsweise dw'.f /58
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Unternehmer-
perspektive:
Steigende
Arbeitskosten als
Risiko

TOP 5 Risikenin den kommenden 12
Monaten aus Sicht des Gastgewerbes

D
39%

Arbeitskosten Anstieg der

Arbeitskosten
2023 ggi. 2019

Energie- und Rohstoffpreise

Wirtschaftspolitische Rahmenbedingungen
Inlandsnachfrage

Fachkraftemangel

Quelle: dwif 2026, Daten DIHK-Konjunkturumfrage Friihjahr 2026, Frage ,Wo sehen Sie die groRten Risiken bei der wirtschaftlichen [ 207
Entwicklung Ihres Unternehmens in den kommenden 12 Monaten?* dw,f ~30



Zwischenfazit - Wirtschaftliche Lage der Betriebe

Wertschdpfung vor Volumen
Aktives Preismanagement, Prozesse optimieren, Produkte vereinfachen

Erlebnisqualitat als Renditefaktor steuern

Investitionen priorisieren (Gastewahrnehmung verbessern),
Gaste-Feedback systematisch nutzen
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Arbeitskrdfte & Nachfolge aktiv adressieren

Arbeitgeberprofil scharfen, Kooperationen fiir Personalpools prifen,
Nachfolge friihzeitig planen

o [] 207
Quelle: dwif 2026 dw,f



Modul
Wie wird Tourismus
messbar?“



Fokuskennzahlen und Zusatzkennzahlen im Uberblick

Betriebliches

o Gute Arbeit im Tourismus
Nachhaltigkeitsmanagement

Klimaschutz im
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Tourismus
Besuchsattraktivitat
: . Vorteile fur die T d irlich
Wirtschaftliche Effekte : ourismus und naturliche
Bevolkerung Vielfalt

. . . . 20
Quelle: dwif nach DTV, www.nachhaltiger-tourismus.info - Fokuskennzahl (Kernkennzahl) =7u Satzkennza h] dw'.f



Fokuskennzahlen und Zusatzkennzahlen im Uberblick

Nachhaltigkeitszertifizierungen

: | Lohnniveau im Tourismus e
im Tourismus

Betriebliches
Nachhaltigkeitsmanag.
Gute Arbeit im
Tourismus

Beschaftigungssicherheitim

Nachhaltigkeitsmanagementin .
Tourismus

touristischen Unternehmen

An- und Abreise bedingte
Treibhausgasemissionen

Tourismusinduzierte Gesamt-
treibhausemissionen
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Klimaschutz im
Tourismus

% e aizlliag Erneuerbare Energienim
“ Tourismus
. Anteil des Tourismus an der e . Tourismusakzeptanzsaldo e )
g o Gesamtwertschopfung g g £ Tourismusintensitdt in Schutz-
29 25 B € e ‘aten
3% Bettenauslastung e 3= Lebensqualitdtsindex e 22 gebiete
= = 32 Schutzgebiete in Destinationen
Hesle s 9 Wohnraumentwicklung e g

. . . . 20
Quelle: dwif nach DTV, www.nachhaltiger-tourismus.info - Fokuskennzahl (Kernkennzahl) =7u Satzkennza h] dw'.f




Zwischenfazit — Wie wird Tourismus messbar?

Bundesweites Basiskennzahlenset individuell erweitern
prifen Sie entlang lhrer Ziele in den Orten/Destinationen die konkreten Bedarfe

Tourismus datengestiitzt weiterentwickeln
relevante, belastbare und nutzenstiftende Zahlen als Grundlage
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Kooperation bei Marktforschungsaktivitaten
gemeinsame Entscheidungsgrundlagen und Vergleichbarkeit

o [] 207
Quelle: dwif 2026 dw,f



Modul
ySjourismusarbeit in Destinationen und
Orten/Stadten — Aufgaben,
Finanzierung und Zusammenarbeit*



Starke Einwirkung durch Okonomische
Effekte

3 gesellschaftliche oder
Drel Zentra]e branchenspezifische Trends
Wirkungs- Q Starke Wechselwirkungen

zwischen Tourismus und

d' 3 d seinen Anspruchsgruppen Umsatze
ImenSlonen eS und Steuer- .
aufkommen <«— ©
ourismus 5 S
& 2
I 4 <+— »g%
2 & ] %
c > Einkommen, <
© $ Beschéftigte und %
2

§ £ Kaufkraft / %O
e & 5
E ¥ : 3
& 9 Wohnwert und Regionale %
% & Lebensumfeld Wirtschafts- J P
2 & s .
a )@Qk Arbeitskrafie- \ Kreisiaufe >
é zuzug und J
g \ ~Ele L Nachhaltige

Freizeitwert und
Angebots-
infrastruktur

regionale
Entwicklung

,
Identitat und Image und
Gemeinschaft Bekanntheit

Ansiedlung und
Unternehmens-
entwicklung

Effekte auf die \ V\ ? /‘ / Effekte auf die

Lebensqualitat . . Standortattraktivitat
Tourismusakzeptanz und -bewusstsein

Quelle: dwif 2024 dW'.f /%8,
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Rollenanspruch - Beispiel DMO

Welchen Rollenanspruch haben Sie selbst an sich und lhre
Organisation/lhre Aktivitaten im Tourismus?

90%
33%
30%
/8%
77%

Quelle: dwif 2025, Befragung der lokalen, regionalen und Landestourismusorganisationen in Deutschland, n = 640,
Angaben in %, Mehrfachnennungen, Top 5 Antworten, Bild Freepik/Magnific Wif

Destination und touristische Produkte vermarkten/
Markenmanagement

Netzwerke koordinieren

Projekte und Erlebnisse entwickeln

Services fur Touristen bereitstellen

Services fir Mitglieder/Partner bereitstellen
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Aufgabenwahrnehmung — Beispiel DMO

Welche der nachfolgend aufgefiihrten Aufgaben nimmt Ihre Organisation wahr?

Betrieb eines eigenen touristischen Internetauftritts
Daten-/Contentmanagement

Binnenkommunikation Branche/Politik/Bevidlkerung
Marketing Urlaubs-/Ubernachtungsgaste

Erarbeitung Marketingstrategie und Marketingplan
Beratung von Leistungstrdager*innen

Marketing Naherholung/Tagesgaste
Markenmanagement (Positionierung, Corporate Design)
Erarbeitung einer Tourismusstrategie/ -konzeption

Produktentwicklung

Tourismusbewusstsein & -akzeptanz

Wja, selbststandig Hja, in Kooperation nein, aber kiinftig geplant B nein, auch nicht geplant

v
Quelle: dwif 2025, Befragung der lokalen, regionalen und Landestourismusorganisationen in Deutschland, n = 640, Angaben in %, Top 10 Antworten DTV )) /%8

L]
wif
Tourismusvel rband



Ostdeutscher Sparkassenverband

Verankerung Kl in Abldufen und Prozessen

In welchem Umfang haben Sie bereits kiinstliche Intelligenzin

i
v :

Angaben in %, Bild Freepik/Magnific

Ihren Abldaufen und Prozessen verankert?

Haben wir bereits
umfassend verankert.

Haben wir bereits teilweise
verankert.

Wir planen die Einflihrung
erster Anwendungsfdlle in
diesem Jahr.

Wir planen die Einflihrung
erster Anwendungsfdlle in
den ndchsten 5 Jahren.

(Noch) keine Planungen
vorhanden.

Quelle: dwif 2025, Befragung der lokalen, regionalen und Landestourismusorganisationen in Deutschland, n = 640, DTV ))

L]
wif
Tourismusverband

207
a



©
=
©
e}
pe
(]
>
c
(7]
2]
%)
©
A
e
©
o
()
e
(]
4=
o
)
=
>
(]
el
=
wn
©

Netzwerkarbeit als zentraler Erfolgsfaktor

fiir Tourismusorganisationen

Analyse

Stakeholder
identifizieren

Segmentierung

Stakeholder
priorisieren

Kommunikation
& Engagement

Stakeholder
einbeziehen

Monitoring

Stakeholder
evaluieren

[
Quelle: dwif 2026, Bild Freepik/Ma;;niﬁc

F .




Budget und Personal: Orientierungswerte fiir den Selbst-Check

Ressourcen in den Tourismusorganisationen: Gesamtbudget und Personal

Lokale TO LokaleTO

mit<25.000EW  mit 50.000-250.000 DMO
und >200.000 UN  EW und 250.000 UN

e 450 580 600

Budget in Tsd. Euro

Gesamtbudget

ey pse0 . 1370 1.000 8
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Personal

insgesamt 20 3

(Zentralwert)

Personal VZA 10 74

' ' (Zentralwert)
|

/ e e e s e — e TN SR e iy e
] =B, . e = : e e e e R > o
fBef@ung der lokalen, reg ndestoun?;muﬁgamneme and, n'= 640, Budge sd. Euro gerundet, Bild Freepik/Magnifi T P

Qe 055




Hohe Abhdngigkeit der Finanzierung von der 6ffentlichen Hand
Wie setzte sich das Budget lhrer Organisation 2024 zusammen (Mittelherkunft)?

Lokale TO Lokale TO
mit <25.000 EW mit 50.000-250.000 EW DMO
und >200.000 UN und >250.000 UN
- Gesamtbudget (edianinTsd. 1.450 580 603
: Mitgliedsbeitrage/Gesellschafterbeitrage 5 23 38
g Offentliche laufende
g Zuschisse/Férderungen 25 46 37
3 Offentliche einmalige
3 Zuschiisse/Férderungen 2 2} 6
Eigenerwirtschaftete Mittel
(z.BgVertrieb, Vermittlung, Merchandising) ]- 4 ]- 4 9
Mittel aus der Wirtschaft
(z.B. Kooperationsmarkting, Umlagen) ]- 2 4
Einnahmen aus Gadstebeitragen/Kurtaxe, 48 O 1

Fremdenverkehrsabgabe

DTV 207
Quelle: dwif 2025, Befragung der lokalen, regionalen und Landestourismusorganisationen in Deutschland, n = 640, Durchschnitt in Tsd. €/Anteil am Gesamtbudget, fehlende dw'.f petscher ))

zu 100% = sonstige Mittelherkunft Tourismusver rhand



Die Vernetzung weiter zu intensivieren
hat eine strategische Prioritat.

In Bezug auf Aufgabenteilung, Biindelung von Aktivitdten und
Mitteln.




Zwischenfazit — Aufgaben, Finanzierung, Zusammenarbeit in
Destinationen und Kommunen

Vernetzung intensivieren, als strategische Prioritat
Aufgabenteilung, Blindelung von Aktivitdten und Mitteln

Finanzierung durch die 6ffentliche Hand sichern
Mehrwerte aufzeigen, Tourismus und Freizeit verzahnen (Lebensqualitat, Wirtschaft, Standort)
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Wirtschaft starker einbeziehen

Beteiligungsmdglichkeiten entwickeln, Eigenverantwortung starken, Mitsprache gewahren

Destinationsentwicklung in MV
Start der Prozesse als wichtiger Meilenstein zur Professionalisierung der regionalen Ebene

o [] 207
Quelle: dwif 2026 dw,f
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