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Sparkassen
im Osten

Sparkassen-Tourismusbarometer aktuell:
Trends und strategische Perspektiven fiir
den Brandenburg-Tourismus

Maike Berndt & Karsten Heinsohn, dwif-Consulting GmbH, Potsdam, 08.10.2026
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Fokuskennzahlen und Zusatzkennzahlen im Uberblick

Nachhaltigkeitszertifizierungen Lohnniveauim Tourismus e

im Tourismus

Gute Arbeit im
Tourismus

Beschaftigungssicherheitim

Nachhaltigkeitsmanagementin Touri
ourismus

touristischen Unternehmen

Betriebliches
Nachhaltigkeitsmanag.

An- und Abreise bedingte
Treibhausgasemissionen

Tourismusinduzierte Gesamt-
treibhausgasemissionen

Ostdeutscher Sparkassenverband

Klimaschutz im
Tourismus

g E Gastezufriedenheit Erneuerbare Energien im
g Tourismus
. Anteil des Tourismus an der e . Tourismusakzeptanzsaldo e .
g . Gesamtwertschopfung = 22 Tourismusintensitatin Schutz-
=3 2§ — 32 .
55 Bettenauslastung e $s Lebensqualitatsindex e £3 gebieten
= Besucherausgaben e = e §§ Schutzgebiete in Destinationen
Quelle: dwif nach DTV, www.nachhaltiger-tourismus.info - Fokuskennzahl (Kernkennzahl) = Zusatzkennzah] dw'.f

Zwischenfazit — Wie wird Tourismus messbar?

Bundesweites Basiskennzahlenset individuell erweitern
prifen Sie entlang lhrer Ziele in Orten/Destinationen/im Land die konkreten Bedarfe

Tourismus datengestiitzt weiterentwickeln
relevante, belastbare und nutzenstiftende Zahlen als Grundlage

Ostdeutscher Sparkassenverband

Kooperation bei Marktforschungsaktivitaten
gemeinsame Entscheidungsgrundlagen und Vergleichbarkeit

‘ . 20~
Quelle: dwif 2026 dlﬂ"f
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Modul

»lourismus in Brandenburg
im Wettbewerb*

Ostdeutscher Sparkassenverband

Optimismus trifft auf Unsicherheit

Rahmenbedingungen fiir und Erwartungen an das Tourismusjahr 2026

+h

nore Reiseabsichten, 554 Bruttoinlandsprodukt

aber mehr Unsicherheiten der ostdeutschen Touristiker*innen (BIP)

wachsende erwarten eine gleichb]eibende 2025
: ) Nachfi
Ausgabebereitschaft rur achirage +0,2%

. im September/Oktober 2026 ggu.
dem Vorjahr
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Touristischer

Konsumklimaindex Vertriebsklima-Index
September 2026 September 2026 Geopolitische Lage

-26,8 87

(-10 ggii September 2025)

Quellen: dwif 2026, Daten Statistisches Bundesamt, Dr. Fried & Partner GmbH, Ntirnberg Institut fiir eV, FUR 026, dwif- Augsut 2026 dw'.f
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dwif-Tagesreisen-EKG 2026

Guter Jahresstart, Einbruch im Marz, Aufschwung im Mai

Tagesausflugsintensitat: Durchschnitt der privaten Tagesausfliige pro Kopfin einer Kalenderwoche

08

0,6

Ostdeutscher Sparkassenverband
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= Tagesausflige Normaljahr ~Tagesausflige 2025 —Tagesausflige 2026

. . 207
Quelle: dwif-Tagesreisenmonitor, Daten Januar bis Juli 2026 dw'f

Tagesreisen in BB: Volumen und
Umsitze ziehen kurzfristig an

96,5 Mio. N & et

Tagesreisen in
Brandenburg 2025 RIS 2r7
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+6,3%

ggu. 2024

Quelle: dwif isenmonitor, Daten Januar bis De: 2025, Bild freepik
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Freizeitwirtschaft in Brandenburg unter Druck

Wettereinfliisse und Konsumzuriickhaltung als Hauptfaktor fiir die Entwicklung

Besucherzahlen Januar bis Juli 2026 und Entwicklung ggi. 2025

BB -5,3% Ost-D -7,7x

-6,0% -4,4%
i © kD o o
nm /l\_/l\ ag N3 Lo i

Quelle: dwif 2026, Daten Besuchermonitoring Freizeitwirtschaft dw'.f

Ostdeutscher Sparkassenverband

Verluste in BB in den ersten sieben Monaten
2026

21,9 Mio. D +0.8
) - } (]
9,4 Mio. >
30 BB -1,8v%
1,6 Mio.
26,5 Mio.

4,7 Mio: 8,0 Mio.

Veranderung gewerbliche UN
Januar bis Juli

5,6 Mio: 11,0 Mio. 2026 ggti. 2025 (in %)

W =30%

[ = 15%bis <30%
20,0% bis < 1,5%

I =-15%bis <0.0%

2,1 Mi 58,5 Mio. W-i5%

Ostdeutscher Sparkassenverband

207
Quelle: dwif 2026, Daten Statistisches Bundesamt, Bild Zenssee OTMB / Matthias Schafer, Kartengrundlage: GiK dw"f




08.10.2026

Regionale Unterschiede: Zuwachse 2026
nur im Lausitzer Seenland

Veranderung gewerbliche

Ubernachtungen

Januar bis Juli 2026 ggii.

Vorjahr (in %)

W =20%

=2 0,0%bis< 2,0%
2-2,0% bis < 0,0%

0 =-4,0% bis <-2,0%

M <-40%
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Ausland -6,7%

BB -1,8% .“Q
Inland -1,49% f

Quelle: dwif 2026, Daten Statistisches Bundesamt, Bild Zenssee ©TMB / Matthias Schifer, Kartengrundlage: GfK dw"f

Riickldufige Zahlen im Ferienwohnungsmarkt und in der Hotellerie -
gegen den bundesweiten Trend

Ubernachtungen absolut Januar — Juli 2026 &
Vergleich 2026 ggu. 2025

Hotellerie
3.911.0001-1,9«

Ferienh&user/ -wohnungen, Feriendorfer

1.245.0001 -8,1%

Gruppenunterkiinfte
1.020.0001 +1,3%

Vorsorge und Reha

868.000 1 +1,04%
Quelle: dwif 2026, Daten Landesamt Berl Bild Magnific/Freepik dw'.f

Ostdeutscher Sparkassenverband
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Nebensaison mit weiterem Potenzial, Hochsaison nicht aus dem
Blick verlieren
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September Dezember
November % Februar*

2019 5,0 35,7 2019 3,6 259 2019 3,4 24,1 2019/20 2,1 14,7
2024 5,1 354 2024 3,7 25,5 2024 3,5 24,6 2024/25 2,1 143
2025 5,0 351 2025 3,6 254 2025 3,6 248 2025/26 2,1 14,7
2026 49
gewerbliche UN (Mio.) Anteil an Jahr insgesamt (in %)
Quelle: dwif 2026, Daten Statistisches Bundesamt, *Anteil mit dem Vorjahr berechnet, Bilder Magnific/Freepik H 207
: e dwifF

Leichter Riickgang der Betriebe
in Brandenburg

Gewerbliche Betriebe und Schlafgelegenheiten

Schlafgelegenheiten
(2025 und Entwicklung 2025 ggii. 2024)

138.810 +0,2%

Betriebe
(2025 und Entwicklung 2025 ggii. 2024)

1.688 -1,7%
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Ausblick auf die Saison 2026/2027
Impulse fiir den Herbst gefragt, Sommer 2027 mit hohen Erwartungen 1 I
Entwicklung der Auslastung und Raten bis August 2027 in Brandenburg myrate’

Alle verfiigharen Angebote aller Betriebstypen fiir 2 Personen und 5 Nachte

Brandenburg

Ostdeutscher Sparkassenverband

0% T T T T T T T T T T T T
N Sept. 26 Okt. 26 Nov.26 Dez.26 Jan27 Feb.27 Mérz27 Apr.21 Mai27 Juni2? Juli 27 Aug. 27
(@ incTrans und Marathonin Berlin (. ' cihnachten und Silvester (@ Ostern 2027 (@ Himmelfahrt 2027
(@ Tag der Deutschen Einheit - Mai
Quelle: © myrate GmbH September 2026 dw"f
Ausblick auf die Saison 2026/2027
. . . . . . .
Kurzfristige Kommunikationspunkte setzen, Events in Berlin mitdenken 1 I
Entwicklung der Auslastung und Raten bis August 2027 i Potsdam myrate’
Alle verfiigbaren Angebote aller Betriebstypen fiir 2 Personen und 5 Nachte
Potsdam
Sept. 2026 Jan. 2027 Feb. Juni Juli
e 222
- o 0
: aEs ‘ a8 8 I
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2 iz 88" BEEEE | | e 8
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0% . T T T T
Sept 26 okt.26 Nov.26 Dez.26 Jan27 Feb.27 Mirz27 Apt.27 Mai27 Juni27 Joii27 Aug.27
. @ Geothermiekongress. @ Grine Woche: - @ Pfingsten
(@ BMW Berlin Marathon (@D \/cinnachten und Silvester (@ Ostern 2027 (D OF8 Pokal
(@ nnoTrans und Marathon in Berlin
@B M THCON - Ve D EULAR 2027
(@ Tag der Deutschen Einheit @ Frit Logistica @ Himmelfahrt 2027
@ Havel in Flammen
Quelle: © myrate GmbH September 2026 dw"f
3 ~30
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Zwischenfazit — Brandenburg-Tourismus im Wettbewerb

Planbarkeit sinkt: Steuerungsfahigkeit als Wettbewerbsvorteil
Kurzfristige Nachfrageausschlége bleiben wahrscheinlich, Angebote, Preise,
Kapazitaten und Kommunikation schnell nachsteuern kénnen
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Kooperation statt Einzelkampf

Besuchsanlasse schaffen, abgestimmt kommunizieren,
Online-Buchbarkeit erhéhen, Daten und Content optimieren

Ostdeutscher Sparkassenve

Tagesreisen: Einheimische & Nahmarkte stabilisieren
Tagesreiseverhalten bleibt volatil, Aktivierungsanldsse, passgenaue Motive,
konsequente regionale Ansprache

Quelle: dwif 2026 dw"f

Themenpanel
,Jourismusarbeit in Destinationen und

erband

utscher Sparkassenve

Orten/Stadten - Aufgaben,
Finanzierung und Zusammenarbeit“

Ostde
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=

Okonomische
Effekte

Das touristische
Wirkungsdreieck Umssitze &

Steuer-
aufkommen

b Einkommen,
£ Beschéftigte
s & Kaufkraft
El Wohnwert & Regionale
2 Lebensumfeld Wirtschafts-
B o kreislaufe
E Arbeitskrafte-
3 Zuzug &
Freizeitwert & \ -Bindung Nachhaltige
Angebots- regionale
‘ infrastruktur Entwicklung
V Ansiedlung & i
Effekte auf die G‘l;ﬁgit:sacth&aﬁ Belgan%ifeit Unternehmens- Effekte auf die
Lebensqualitat entwicklung Standortattraktivitat

. . 207
Quelle: dwif 2026 dw,f

Exkurs

Themenpanel ,,Tourismusarbeit in Orten, Destinationen und Landern*
Sonderveréffentlichung als Living Paper mit bundesweiten Daten

Leitfrage des Themenpanels:
Warum lohnt es sich fiir Kommunen, in Freizeit und Tourismus zu investieren?

E Argumentationsh]]fe und Sparkassen-Tourismusbarometer

] . . . . Ostdeutschland

Handreichung fir den Dialog mit SOl

Y Kommunen ,Tourismusarbeit in Orten,

a2 Destination und Landern*

z Praxisbeispiele rund um o W Update der

S Organisation, MalBnahmen, \’ Sonderverdffentlichung
Finanzierung ‘ fur Herbst 2026 geplant

-4 4

Checklisten zu
Netzwerkmanagement und
Finanzierungsinstrumenten

. . 207
Quelle: dwif 2026 dw,f

10



08.10.2026

Steckbriefe fiir individuelle Ortstypen als Orientierung
Beispiel: Tourismusorganisationen in Orten mit <25.000 EW und >200.000 ON ...

... haben ein Gesamtbudget (Median) in Hohe von 1,45 Mio0. €,

davon rund 0,5 Mio. € als (tempordre) Sondermittel.
Dabei stehen die Aufgaben X, Y, ... im Mittelpunkt.

Hierfiir wird das Budget verwendet

Hierlber wird das Budget generiert

48% aus Gastebeitrdgen 34%fUrPersonaI
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32% aus Mitglieds-/Gesellschafterbeitrigen oder 22 % entfallen auf Betriebskosten und Miete/Pacht

offentlichen Zuschissen/ Férderungen 1 6% fair Marketing

1496 aus eigenerwirtschafteten Mitteln 12 % fur die touristische Infrastruktur

1o aus Beteiligungen der Wirtschaft Ao fiir Managementaufgaben

Gk 20 g e lrt ket O 6. dwif
Netzwerkarbeit als zentraler Erfolgsfaktor
fiir Tourismusorganisationen

E Analyse Segmentierung ST Ei Monitoring

j & Engagement

5‘ Stakeholder Stakeholder Stakeholder

g identifizieren priorisieren Stakeholder evaluieren

g einbeziehen

Quelle: dwif 2026, Bild FrEepvk/Mabmﬁc

I
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Finanzierungsquellen im 6ffentlichen Tourismus

Fordermittel

Forderprogramme
Land, Bund, EU

m Pflichtabgaben
XX Freiwilige Modelle

Kurabgabe/

Tourismusabgabe (Gaste) Fonds-, Umlage-, Pool-Modell

Kurbeitrag/ Partnerprogramme

Gastebeitrag (Unternehmen) o
Corporate Contribution

Bettensteuer, Citytax
Kollektiv oder Crowdfunding

% Offentliche Haushalte

Quelle: dwif 2025, Bild: christian-dubovan@unsplash

dwif

Zwischenfazit — Aufgaben, Finanzierung, Zusammenarbeit in
Destinationen und Kommunen

Vernetzung intensivieren, als strategische Prioritat
Aufgabenteilung, Biindelung von Aktivitaten und Mitteln

Finanzierung durch die 6ffentliche Hand sichern

Mehrwerte aufzeigen, Tourismus und Freizeit verzahnen (Lebensqualitat, Wirtschaft, Standort)

Wirtschaft starker einbeziehen

Quelle: dwif 2026

Beteiligungsmaglichkeiten entwickeln, Eigenverantwortung starken, Mitsprache gewdhren

dwif

12
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Ostdeutscher Sparkassenverband

08.10.2026

Wirtschaftsfaktor Tourismus

Brandenburg

=

Okonomische
Effekte

Das touristische
Wi rkunng reiECk Umsétze &

Steuer-
Im Fokus: aufkommen

Die 6konomischen Effekte
Einkommen,
Beschdftigte
& Kaufkraft

Wohnwert & Regionale
Lebens-umfeld Wirtschafts-

e kreislaufe
Arbeitskrafte-

Zuzug &

Freizeitwert & \ -Bindung Nachhaltige
Angebots- regionale
‘ infrastruktur Entwicklung

v

Effekte auf die
Lebensqualitat

Ansiedlung &
Unternehmens-
entwicklung

Identitat & Image &
Gemeinschaft Bekanntheit

Quelle: dwif 2026

4

Effekte auf die
Standortattraktivitdt

dwif

13
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= 130 Millionen Aufenthaltstage im Tourismus in Brandenburg

Tagesreisen als starker Volumenmarkt
LAY A7 s 7 NN WY 17/ /A o
12,7 Mio.

Gewerbhche Ubernachtungen
¥ SERC AN N TSNERS P 7

4, 7 Mio. N

é Campmg (Tourismuscamping, Dauercampmg und Reisemobilisten) ,-f“v
g 14 ‘ TR TREEE L\ WA L o L Iy SNy “\:‘{
7 5 Tl § ‘,»""‘
130,0 Mio.  §# 3,8 Mio. {'
2 . J ~ b 1%
= Alifenthalstageim ' Ubernachtungen Privatvermieter und Freizeitwohnsitze 'Y
S Jahr 2025 insgesamt ; IO 1 L TG VO A SR 7 V] -/ P u— s R -.“f,'
\*'?;‘
12,3 Mio. y
Ubernachtungen bei Verwandten und Freunden ‘;‘i‘
96,5 Mio. L5
Tagesreisen
)
- phil VBT 1A A i
27
Abgrenzung touristischer Ausgaben: Was wird betrachtet?
Reisenachbereitung, Reisevorbereitung,
Erinnern & Informieren &
Kommunizieren ABREISE ANREISE Buchen
% Shopping Ankommen
& .
z Einkaufen Orientieren
g o Unterhalt Betrachtungsebene b o o _
B ocneimschen | & el ower T | o
Kultur Tourismus Wohnen
vor Ort
Dienstleistungen Essen
& &
Service Trinken
Besichtigen
B dwif

14
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Hohe Ausgaben bei 1™ \
Privatvermietung, ’

Potenzial bei 146.50¢
Tagesreisen Gewerbliche Betriebe

Privatvermietung und

Freizeitwohnen §l
im0 ™EER N L} L &

Tagesausgaben der 43,20€ 28,20€ '
Gaste vor Ort 2025 Camping & Tagesreisen/VFR -4
(pro Tag und Kopf) N s ‘ ¢ e

Ostdeutscher Sparkassenverband

- : = -
muewwe;-dv:ifzoia_:afiy'd FreepikMagnific
S wiler T,

29

erband

5,5 Mrd. €

Gesamtumsatz aus dem Tourismus
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Quelle: dwif 2026/ Bild Freepik/Magnific

15
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Bedeutung der
touristischen 205 R
Marktsegmente 9,8%
9,4% IE
34,1% Privatquartiere &
E Freizeitwohnsitze
: Anteile der 0%
k4 Gewerbliche Betriebe
£ Aufenthaltstage
E " 9 74,2%
H und Umsatze am =,
Gesamtvolumenin % et VFR
Tagesausfliige
Aufenthaltstage Umsatze
Quelle: dwif 2026 dw"f

Umsdtze durch Freizeit und Tourismus mit Breitenwirkung

Direkte Profiteure: Tourismus in Brandenburg insgesamt

@ Gastgewerbe 2,7 Mrd. €
Einzelhandel 1,5Mrd. €

Dienstleistungen 1,2 Mrd. €

Ostdeutscher Sparkassenverband

. 207
Quelle: dwif 2026, bei den einzelnen dw,f

16
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Ostdeutscher Sparkassenverband

08.10.2026

Gastgewerbe profitiert stirker bei Ubernachtungsgisten

Tagesgaste als wichtiger Faktor fiir Einzelhandel und sonstige Dienstleistungen (z.B. Freizeitwirtschaft)

Ubernachtungsgaste

Tagesgaste inkl. VFR

Quelle: dwif 2026 dw'.f
Ableitung des Bruttoumsatz

. 5,5 Mrd. €
direkten und -
indirekten Mehrwertsteuer
Einkommens aus 0,6 Mrd. €
dem Tourismus v .

Nettoumsatz Vorleistungen
4,8 Mrd. € 3,2 Mrd. €

1. Umsatzstufe 2. Umsatzstufe
direktes Einkommen indirektes Einkommen

1,6 Mrd. € 1,0 Mrd. €
.

Touristischer Einkommensbeitrag
insgesamt

2,6 Mrd. €
Quelle: dwif 2026 dw'.f

17
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Ostdeutscher Sparkassenverband

08.10.2026

Tourismus schafft
und sichert

ortsgebundene 3o Einkommensdquivalent
Beschiftigung 90.204

Investitionen in Freizeit
und Tourismus lohnen

sich fur Kommunen,
Lander und den Bund ca. 508 1 mio. €

33131

Mehrwerls(eue raufkommen hier abzgl. der Vorsteuer; diese kann ca. die Halfte des Bei der Ei
er Eingangssteuersatz angenommen.
uueue dwif 2026, Bild freepikimagnific

Mehrwertsteuer- und
a Einkommensteueraufkommen!

Nachfrage stabil, Umsatzentwicklung unter der Kostenentwicklung
Wirtschaftsfaktor Tourismus Brandenburg im Zeitvergleich 2025 ggii. 2019

20,574 Mio +34% 21,269 Mio
' ' Ubernachtungen in Betrieben ’ 10-
059 .
97,0 Mio. 0.> ..A’ 96,5 Mio.
Tagesgaste
(o)
2019 4.762,9 Mio. € +146% 5.457,0 Mio.€ 2025
Bruttoumsatze
+15,2 % .
2.605,1 Mio. €
SEAESRANAN Touristischer Einkommensbeitrag
94.838 -4,9 % 90.204
Personen Einkommensaquivalent Personen
betriebswirtschaftliche Kennzahlen sind nicht méglich. dw"f

Quelle: dwif 2026

18
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Ableitungen aus dem Wirtschaftsfaktor Tourismus Brandenburg

Bedeutung des Tourismus sichtbar machen
Tourismus als Wirtschaftsfaktor starken und als kommunale Aufgabe verankern.
Daflir: Austausch mit Entscheidungstragern, Netzwerke und belastbare Daten

Wertschopfung steigern

aktive Preissteuerung, buchbare Angebote weiterentwickeln, innovative
Geschaftskonzepte entwickeln, passfahige Produkte entlang der Bedarfe der Gaste

Ostdeutscher Sparkassenverl

Kooperationen gezielt starken
Zusammenarbeit insbesondere zwischen Gastgewerbe, Einzelhandel und
Freizeitwirtschaft ausbauen

Quelle: dwif 2026 dw"f

Perspektiven fiir die

Unternehmen

19
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Ostdeutscher Sparkassenverband

08.10.2026

Konjunkturentwicklung: Konsolidierung oder Abwartstrend?
DIHK-Konjunkturumfrage: Geschaftslage (Herbst 2019 bis Frihsommer 2026)

Herbst

(0 2019
Herbst Herbst
40 2022 2023

Herbst
2025

20
S
= 0 — r—= Zeitverlauf
wn \/\
-20
Sommer
-40 2026
-60
-80 Frihjahr
2022
-100
—— Gastgewerbe
—— alle Branchen
2:::1;;1‘:::510:&2;:" DIHK-Konjunkturumfrage Frilhsommer 2026, Saldo (Anteil Betriebe mit Geschal . mitun. Geschaftslage*, dw"f

Reale Umsitze sinken, Gewinnmarge
zunehmend unter Druck
Veranderung 2024 ggui. 2023

Gewinnmarge FEELG
9 Umsatzentwicklung
BB Ost-D BB Ost-D
'3,0ppt '0,7ppt '2,3% '2,7%
Quelle: dwif 2026, Daten DSV - (EBIL), Bild Freepi i dw"f

20
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32% aller Gastronomiebetriebe in Deutschland arbeiten mit
negativer Gewinnmarge

Ostdeutscher Sparkassenverband

Sinkender
Cashflow setzt

OA - [ < BB
Investitions ‘ ot |+ +0,2ppt

fahigkeit unter
Drucgk -0,8ppt Investitions-

- quote
Investitions- 2

quote

erband

Verdnderung 2024 ggii. 2023

Ostdeutscher Sparkassenve

Eigenkapital

W O T

BB~ -} Ost-D
'2,5ppt

21
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Ostdeutscher Sparkassenverband

Betriebe in
Brandenburg
zuriickhaltend bei

Preisanpassungen
Preisentwicklung 2026 ggu. 2025,

*Jan. —Aug. 2026 ggii.
Vorjahreszeitraum

08.10.2026

Gewerbestatistik weiterhin im Plus

Gewerbeentwicklung im Gastgewerbe in Brandenburg

5.270

Anzahl der steuerpflichtigen Betriebe im Insolvenzen

Gastgewerbe 2024

%4
1.180 Q

Anzahl

Gewerbeabmeldungen
2025

Quelle: dwif 2026, Daten Bild

BB

+94,4%

2025 ggi. 2024

Anzahl

Gewerbeanmeldungen
2025

dwif

Gastronomie Hotellerie

Freizeitsektor

Quelle: dwif 2026 und STR Global, Bilder Freepik/Magnific

Schnitzel mit
Pommes (BB) Pils 0,51 (BB)

22



Ostdeutscher Sparkassenverband

Ostdeutscher Sparkassenverband

08.10.2026

Preis-Leistungs-Verhiltnis — trotz leichter Steigerung deutlich unter

dem Bundesdurchschnitt e —
Kategorie Preis 2019 bis 2025 Score 2025
75,0
e
E Sachsen-Anhalt 70,7
70,0 L
Thiringen 67,7
Sachsen 67,5
65,0 Deutschland 66,9
o~—~—— Ostdeutschland 63,4
60,0~
\\ Meckl-Vorp. 56,8
55,0 \/ Brandenburg 55,0
50,0
2019 2022 2023 2024 2025
Quelle: dwif 2026, Daten TrustYou GmbH dw"f

Gdstezufriedenheit mit den Unterkiinften steigt

Fast alle Destinationen mit wachsender Zufriedenheit.

PerformanceScore
2025 84 0 85 0 «
- 0-100 Punkte -

2025 ggii. 2024 +0,9 0,8
-in Punkten - !
87,0 und mehr “
86,0 bis 86,9
85,0 bis 85,9 W

a

84,0 bis 84,9
W unter84,0

Quelle: dwif 2026, Daten TrustYou GmbH, Kartengrundlage GfK dw'.f
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Zufriedenheit der Gaste mit den Kernleistungen der Unterkunftsbetriebe

Brandenburg mit Nachholbedarf bei den
Kernleistungen

A | Service 85,4 88,9 87,5

°
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=
©
a
v}
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<
]
2
=
]
2
&
o

@4 Sauberkeit 83,9 86,6 85,3

le=y| Zimmer 64,9 66,6 65,1

Quelle: dwif 2026, Daten TrustYou GmbH, Bild FreepikiMagnific dw"f

Exkurs

Breitbandverfiigbarkeit in touristischen Top-Gemeinden ausgebaut

Brandenburg auf hohem Niveau

@ Breitbandverfiigbarkeit
(100 Mbit/s Privat-HH, in %)

2025

2025
(2025 ggii. 2023)

881

(+4,9 Ppt)

Ost-D

86,3
(+8,2 Ppt)

Ostdeutscher Sparkassenverband

0,2 bis < 70,0

70,0 bis < 80,0
80,0 bis <90,0
90,0 bis < 93,0
9.
9

85,1
(+5,3 Ppt)

Quelle: dwif 2026, Daten istis dw'.f

3,0 bis < 96,0
6,0

VIV IV IVIVIV
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Touristischer
Arbeitsmarkt:
geringfiigige
Beschiftigung

als Treiber — Chance
oder Risiko?

Gastgewerbe (SvB und GfB)
2025 ggui. 2019

Unternehmer-
perspektive:
Kostenanstiege
belasten weiterhin

TOP 5 Risiken in den kommenden 12
Monaten aus Sicht des Gastgewerbes

08.10.2026

Energie- und Rohstoffpreise

Arbeitskosten

Wirtschaftspolitische Rahmenbedingungen

Inlandsnachfrage

Fachkraftemangel

Quelle: dwif 2026, Daten DIHK-Konjunkturumfrage Frihsommer 2026, Frage ,Wo sehen Sie die gréften Risiken bei der
wirtschaftlichen Entwicklung Ihres Unternehmens in den kommenden 12 Monaten?*

D
>30%

Anstieg der
Arbeitskosten
2026 ggu. 2020

dwif
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Zwischenfazit — Wirtschaftliche Lage der Betriebe

Wertschopfung vor Volumen

Kernleistungen verbessern, Preise anpassen, Prozesse digitalisieren,
Angebot verschlanken

Erlebnisqualitdt als Renditefaktor steuern

Investitionen auf gdstewirksame Kernleistungen konzentrieren,
Finanzierung frih klaren

Arbeitskrdfte & Nachfolge aktiv adressieren
Arbeitgeberprofil scharfen, Kooperationen fiir Personalpools prifen,
Arbeitsablaufe automatisieren und Personaleinsatz entzerren

Quelle: dvif 2026 dw"f

\ !
\ Bild: Freepikl_Mqiﬂﬁc AT
MY \ (! ot
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